REGULAMIN

KLUBU PSQ POWERSQUASH

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug klubu squashowego PSQ Powersquash, znajdujacego
sie w Biatymstoku przy ul. gen. Gustawa Orlicz-Dreszera 6, nalezgcego do firmy EM Edward Krélewski,
Marcin Ejsmont Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku przy ul. gen. Gustawa Orlicz-Dreszera 6, 15-797 Biatystok
(REGON: 364679975, NIP: 9662104625, KRS: 0000941797), zwanego dalej PSQ Powersquash lub Klubem.
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Kazda osoba korzystajaca z ustug PSQ Powersquash zobowigzana jest do zapoznania sie z niniejszym
Regulaminem oraz do stosowania sie do jego postanowien. Rezygnacja z zapoznania sie z Regulaminem
Klubu PSQ Powersquash przez korzystajgcego z ustug Klubu nie zwalnia z obowigzku stosowania sie do
jego zasad, a w szczegdlnosci od odpowiedzialno$ci za naruszenia postanowie Regulaminu Klubu oraz
sankcji w nim przewidzianych.

Uznaje sie, ze kazda osoba, ktora weszta na teren Klubu zapoznata sie z postanowieniami Regulaminu
i zobowigzata sie do jego bezwzglednego przestrzegania.

Z oferty PSQ Powersquash mogg korzysta¢ osoby bez jakichkolwiek przeciwwskazan zdrowotnych. Klub
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w przypadku, gdy korzystajaca jest osoba, co do ktdrej wystepujg
ww. przeciwwskazania.

Kortédw, sprzetu i urzadzen Klubu PSQ Powersquash nalezy uzywac zgodnie z ich przeznaczeniem
i wskazaniami instruktora lub innego pracownika Klubu. PSQ Powersquash nie ponosi odpowiedzialnosci
za uszczerbek na zdrowiu 0séb korzystajacych z kortdw, urzadzen i zaje¢ w Klubie.

Na terenie Klubu PSQ Powersquash obowigzuje kulturalne zachowanie.

Osobom przebywajacym na terenie Klubu zabrania sie powodowania sytuacji, ktére mogtyby zagrozic¢
bezpieczenstwu innych osdb.

Klienci PSQ Powersquash sg zobowigzani do bezwzglednego stosowania sie do zalecen pracownikow
Klubu i trenerdéw.

Na terenie Klubu PSQ Powersquash obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia i spozywania alkoholu oraz
przebywania pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych.

Bezwzglednie zabrania sie wnoszenia na teren Klubu PSQ Powersquash:

e wszelkich napojow alkoholowych,

e narkotykéw i innych srodkéw odurzajacych,

* niebezpiecznych przedmiotdéw, w tym broni, petard, rac itp.

W PSQ Powersquash obowigzuje zachowanie higieny osobistej i czystosci oraz uzywanie osobistego
recznika lub jednorazowych recznikdw papierowych dostepnych na terenie Klubu. Recznik mozna réwniez
wypozyczy¢ odptatnie w Recepc;ji.

Za zniszczenia badz uszkodzenia rzeczy nalezgcych do majgtku Klubu PSQ Powersquash, spowodowane
dziataniem lub zaniechaniem Klienta, ponoszona jest petna odpowiedzialnos¢ finansowa. Wysokosc
odpowiedzialnosci finansowej okreslana jest w zaleznosci od wartosci majatku.

Dzieci do lat 12 mogg przebywac na terenie Klubu PSQ Powersquash tylko pod opiekg swoich rodzicéw
lub petnoletnich opiekundw, bedacych Klientami Klubu, ktérzy to ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za
przestrzeganie przez dzieci wszystkich postanowien niniejszego Regulaminu.

Osoby ponizej 18 roku zycia moga korzystaé¢ z ustug PSQ Powersquash za pisemng zgodg opiekuna.

Klub czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:00 do 23:00 oraz w soboty i niedziele
w godzinach 8.00-21.00. Klienci mogg korzysta¢ z Klubu PSQ Powersquash na 10 minut przed otwarciem
i zobowigzani sg do opuszczenia Klubu najpdzniej do 30 minut po godzinie zamkniecia obiektu.

W przypadku braku wczesniejszej rezerwacji - PSQ Powersquash zastrzega sobie, ze Klub w godzinach
wymienionych w punkcie powyzej moze by¢ zamkniety.
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Klub PSQ Powersquash nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty, bedace wtasnoscig Klienta,
pozostawione w Klubie (m.in. w szatni i przed kortem), w tym za ich zagubienie lub uszkodzenie.
Klient moze poprosi¢ o przechowanie cennych przedmiotéw przez pracownika Klubu w Recepcji PSQ
Powersquash.

Na czas gry zaleca sie zamykanie rzeczy w szafkach szatni. Kluczyki znajdujg sie w szafkach, nalezy je po
skonczonej grze pozostawi¢ w zamku. Kara za zgubienie lub zniszczenie kluczyka wynosi 30,00 zt i nalezy
ja zaptaci¢ w Recepcji Klubu.

Klient zobowiazany jest do przechowywania swoich rzeczy w udostepnionych szafkach tylko na czas
pobytu w Klubie PSQ Powersquash. Pozostawione przez Klienta rzeczy sg przechowywane w Klubie
(w ogdlnodostepnych pojemnikach) przez okres 2 tygodni, po tym czasie rzeczy zostajg zutylizowane.
Osobom przebywajgcym na terenie Klubu zabrania sie wchodzenia do pomieszczen wytgczonych
z ogblnego uzytku.

Osoby biorgce udziat w imprezach klubowych, rozgrywkach ligowych, turniejach lub innych formach
wspotzawodnictwa wyrazajg zgode na przetwarzanie ich danych osobowych w celach niezbednych
do prawidtowego i sprawnego prowadzenia rozgrywek oraz w celach informacyjnych, promocyjnych
i reklamowych. Osoby te wyrazaja zgode na wykonywanie zdje¢ oraz nagrywanie video z ich udziatem
oraz umieszczanie ich danych osobowych (imie i nazwisko), zdjeé¢, nagran i tabel wynikéw na stronach
internetowych PSQ Powersquash oraz na tablicach informacyjnych Klubu. W przypadku, kiedy dana
osoba nie wyraza zgody na powyzsze - jest ona zobowigzana wnies¢ zastrzezenie na piSmie do menadzera
Klubu PSQ Powersquash.

PSQ Powersquash zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub odwotania zaje¢ oraz ustug w terminach
wynikajgcych z przyczyn technicznych lub innych istotnych okolicznosci (np. organizacji turnieju), o czym
odrebnie poinformuje Klientéw.

PSQ Powersquash zastrzega sobie prawo do odwotania organizowanych przez Klub zajec i rozgrywek
(zajecia grupowe dla dzieci i dorostych, liga, turnieje) w przypadku zbyt matej liczby chetnych.

Na terenie Klubu PSQ Powersquash obowigzuje zakaz handlu i akwizycji oraz naklejania i pozostawiania
reklam, ulotek lub jakichkolwiek innych materiatéw marketingowych bez zgody menadzera Klubu.
Osoby przebywajgce na terenie Klubu PSQ Powersquash i nie stosujace sie do ktéregokolwiek z punktéw
Regulaminu lub przepiséw porzadkowych mogg zosta¢ wyproszone z obiektu przez pracownika PSQ
Powersquash. W takiej sytuacji opfata za wynajecie kortu (lub udziat w zajeciach) dokonana przez dang
osobe na godzine zdarzenia - przepada.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje menadzer PSQ Powersquash.
Klient ma prawo do pisemnego odwotania sie od decyzji menadzera Klubu PSQ Powersquash.

PSQ Powersquash zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie. Aktualny
Regulamin dostepny jest na stronie www.psg.com.pl. O zmianach Regulaminu Klub bedzie informowat
zaréwno na stronie internetowej, jak i poprzez umieszczenie informacji w widocznym miejscu w Klubie.

ZASADY REZERWACJI | KORZYSTANIA Z KORTOW DO SQUASHA

Dokonywanie rezerwacji:

1.

Rezerwacja kortu lub udziatu w zajeciach jest mozliwa jedynie po zatozeniu konta w klubowym systemie
Reservise. Wymagane do rejestracji niezbedne dane to imie i nazwisko oraz aktualny numer telefonu
Klienta.

Klient wyraza zgode na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie danych osobowych przez Klub
w celach informacyjnych i marketingowych zgodnie z polskim prawem, w szczegdlnosci z Ustawq z dnia
29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 101 poz. 926). Odmowa wyrazenia zgody
powinna nastgpic przez oswiadczenie ztozone na pismie. Klient ma prawo wglagdu do swoich danych oraz
ich poprawienia lub usuniecia. Administratorem danych osobowych jest: EM Edward Krélewski, Marcin
Ejsmont Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku przy ul. gen. Gustawa Orlicz-Dreszera 6, 15-797 Biatystok.



Rezerwacji mozna dokonac:

e osobiscie w Recepcji Klubu PSQ

e telefonicznie pod numerem: 85 85 000 93

¢ na stronie internetowej Klubu: www.psq.com.pl/rezerwacje_internetowe.html

e za pomocg darmowej aplikacji Reservise na komérke (do pobrania ze strony: m.reservise.com)
Statych rezerwacji mozna dokona¢ nieodptatnie w Recepcji Klubu PSQ w ramach dostepnosci kortow.
Warunkiem jest posiadanie aktywnego karnetu.

Anulowanie rezerwacji:

1.

Rezerwacje kortu lub udziatu w zajeciach mozna anulowac telefonicznie, kontaktujgc sie z Recepcjg Klubu

(tel.: 85 85 000 93) lub za pomoca aplikacji reservise.

Rezerwacje mozna odwotac lub przetozy¢ na inny termin bez konsekwencji finansowych z zachowaniem

min. 24h wyprzedzenia.

Odwotanie rezerwacji w krotszym terminie niz 24h przed skutkuje:

e Pobraniem petnej optaty za wynajem kortu - w przypadku, gdy w momencie odwotywania
rezerwacji jest 100% zajetos¢ kortow na dang godzine i nie zostanie zrobiona nowa rezerwacja
w miejsce odwotanego kortu. (W przypadku posiadania aktywnego karnetu - ptatnos¢ ta zostanie
automatycznie z niego pobrana.)

e Anulowaniem wymaganej ptatnosci za wynajem kortu - w przypadku, gdy nie ma 100% zajetosci
kortow na dang godzine lub ustuga w terminie anulowanej rezerwacji zostanie zarezerwowana
i optacona przez innego Klienta.

Jezeli rezerwacja nie zostanie anulowana, a Klient sie nie stawi - jest on zobowigzany do uregulowania

opfaty za wynajem kortu na takich samych zasadach jak w punkcie powyzej (patrz pkt.3).

PSQ Powersquash ma prawo usungc rezerwacje Klientowi, ktory nie stosuje sie do zasad rezerwacji,

szczegdlnie w przypadku rezerwowania i nie korzystania z ustug, unikania ptatnosci oraz kontaktu

z Klubem.

Klub PSQ Powersquash zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji kortu Klienta w przypadku

turnieju lub innego wainego wydarzenia, o czym Klub odpowiednio wczesniej poinformuje Klienta

telefonicznie.

Zasady korzystania z kortow:

1.

Podstawg do korzystania z ustug PSQ Powersquash jest posiadanie wainego karnetu lub uiszczenie
jednorazowej optaty w Recepcji Klubu przed wejsciem na kort.

Klient powinien zgtosic sie do Recepcji Klubu kazdorazowo po wejsciu i przed opuszczeniem Klubu.
Kort do squasha wynajmowany jest na godzine, co oznacza mozliwos¢ korzystania z niego przez 60 minut,
liczagc od petnej godziny zegarowe;j.

Dozwolone jest przedtuzenie gry maksymalnie do 5 min tylko i wytgcznie w przypadku, gdy uzywany kort
nie zostat wynajety kolejnemu Klientowi. Przedtuzenie okreslonego czasu traktowane jest jako wynajecie
kortu na kolejng godzine i zobowigzuje do optacenia go zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Z kortéw do squasha mogg korzysta¢ wytgcznie Klienci zaopatrzeni w zamienne obuwie sportowe do
sportow halowych, charakteryzujgce sie jasng kauczukowg podeszwag, nie pozostawiajgce sladow, czesto
oznaczone napisem “non marking”. W przypadku nieposiadania odpowiedniego obuwia, pracownicy
Klubu majg prawo odmowy Klientowi wejscia na kort, co jest jednoznaczne z naliczeniem opfaty za
dokonang rezerwacje.

Kara za zabrudzenie kortu wynikajgce z uzywania obuwia na brudzacej podeszwie - w zaleznosci od
stopnia zabrudzenia - do 300zt, obuwia brudnego (piasek, btoto) — do 100zf.

W Klubie istnieje mozliwo$¢ odptatnego wypozyczenia sprzetu sportowego: rakiet, piteczek, wyrzutni
i okularow. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za ewentualne jego uszkodzenie.

e opfata za potamanie wypozyczonej rakiety od 100zt do 300zt (w zaleznos$ci od modelu rakiety)



8. Przed rozpoczeciem gry zalecane jest wykonanie rozgrzewki.

9. Kazdy Klient korzystajgcy w danym dniu z kortow do squasha ma prawo do bezptatnego skorzystania ze
sprzetu sportowego dostepnego na terenie Klubu (w tym: roweru treningowego, sprzetu do treningu
sitowego i rozciggania) do pot godziny przed grg oraz bezposrednio po grze.

10. Ze wzgleddw bezpieczenstwa wskazana jest gra w okularach ochronnych, a w przypadku oséb
niepetnoletnich - obowigzkowa.

11. Ze wzgledow bezpieczenstwa i higieny zabrania sie gry bez koszulki lub/i bez butéw.

12. Korzystanie z kortow mozliwe jest po uprzednim zapoznaniu sie z zasadami gry.

13. PSQ Powersquash nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje i urazy powstate w wyniku gry, jak réwniez
nie przestrzegania zasad bezpieczenstwa.

14. Na korty squasha zabrania sie wnoszenia jedzenia i napojow oraz innych przedmiotéw moggcych
zanieczyszczac kort.

15. Zabrania sie wnoszenia na kort i pozostawianie na jego podtodze zegarkdw, butelek z wodg, recznikdéw,
telefonéw komoédrkowych oraz wszelkich innych przedmiotow moggcych utrudniaé¢ gre i powodowacd
zagrozenie zdrowia graczy na korcie.

16. Chec otrzymania faktury VAT nalezy zgtosi¢ pracownikowi Recepcji Klubu przed dokonaniem ptatnosci.

Karnety:

1. Karnety upowazniajgce do korzystania z ustug Klubu sg imienne i nie mogg by¢ wykorzystywane przez inne
osoby. Wyjatek stanowig karnety firmowe, z ktorych mogg korzysta¢ osoby zweryfikowane w Recepcji
Klubu jako pracownicy danej firmy.

2. Karnety sg ograniczone terminem waznosci (zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem dostepnym

w Klubie).

Zakupu karnetu mozna dokona¢ wytgcznie w Recepcji Klubu.

Optacony karnet nie podlega zwrotowi lub zamianie.

Karnet nie podlega przedfuzeniu.

Karnetem mozna optacic caty kort lub tylko swojg “potowe”.

Osoby posiadajgce wazny karnet i dokonujgce rezerwacji za pomoca aplikacji m.reservise majg mozliwos¢

optacania z géry karnetem rezerwacji w momencie jej tworzenia (lub wybdr opcji: “Ptatnos¢ w recepcji”).

W przypadku odwotania rezerwacji zgodnie z regulaminem (z min. 24h wyprzedzeniem) pobrana ptatnos¢

zostanie automatycznie zwrécona na karnet Klienta. Natomiast nie ma mozliwosci zwrotu pobranej

wczesniej z karnetu ptatnosci w przypadku anulowania rezerwacji niezgodnie z Regulaminem. W razie

niestandardowe;j sytuacji - nalezy skontaktowac sie telefonicznie z Recepcjg Klubu (tel.: 85 85 000 93).

Noukw

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych, czyli podmiotem decydujgcym o tym, w jakim celu oraz w
jaki sposdéb bedg przetwarzane Panstwa dane, jest firma EM Edward Krélewski, Marcin Ejsmont Sp. z 0.0. z
siedzibg w Biatymstoku, przy ulicy gen. Gustawa Orlicz-Dreszera 6, 15-797 Biatystok (REGON: 364679975,
NIP: 9662104625, KRS: 0000941797). Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celu realizacji zawartej
z Panstwem umowy lub umow, do realizacji zamdwienia, do wewnetrznych celéw statystycznych oraz
archiwalnych dotyczgcych informacji o nabytych produktach i ustugach. Zakres przetwarzanych danych
osobowych obejmuje dane niezbedne do prawidtowego dostarczenia produktu lub ustugi oraz do celéw
informacyjnych i marketingowych (imie i nazwisko, numer telefonu i adres e-mail). Do obstugi rozgrywek
ligowych oraz turniejow dodatkowo przetwarzane sg dane takie jak: adres zamieszkania lub zameldowania
oraz data urodzenia.

Panstwa dane zostaty pozyskane jako rezultat dokonania przez Panstwa rezerwacji w naszym klubie PSQ
Powersquash (telefonicznie, mailowo lub przez aplikacje mobilng), a takze w trakcie zwigzanej z realizacjg
zamoéwienia komunikacji, w tym podczas kontaktéw bezposrednich, a takze ze Zzrédet ogdlnie dostepnych,
np. z bazy licencji zawodnikéw Polskiego Zwigzku Squasha. Dane bedg przetwarzane do momentu wyczerpania
celu przetwarzania lub wycofania zgody.



Dodatkowo Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane przez:

® Reservise Spétka z 0.0. z siedzibg w Warszawie, pod adresem ul. Lindleya 16/301, 02-013 Warszawa,
KRS: 0000522272, NIP: 7010445948, REGON: 147422945; do prowadzenia dziatan z zakresu obstugi baz
danych, obstugi rezerwacji, dostarczania aplikacji mobilnej czy wsparciu w dziataniach marketingowych
Administratora danych wykorzystujagc m.in. kanaty komunikacji SMS oraz e-mail, przy wykorzystaniu
Programu Reservise. Dane osobowe beda przetwarzane przez Reservise Sp. z o.0. tylko i wytgcznie
w celach marketingowych, celach zwigzanych z dziatalnoscig Klubu PSQ Powersquash, dostarczania systemu
rezerwacji reservise.com oraz w celu prowadzenia rachunkowosci, w sposdb zgodny z trescig odrebnej
umowy i jedynie przez czas jej trwania. Zakres przetwarzania obejmuje nastepujgce dane osobowe:
imiona, nazwisko, adres zamieszkania lub zameldowania, numer telefonu, adres e-mail, date urodzenia.

e A4PROWEB Marcin Iwaniec z siedzibg we Wroctawiu pod adresem ul. Skateczna 1, 54-055 Wroctaw,
NIP: 8942874424, REGON: 020325092; jedynie do sprawnej obstugi rozgrywek ligowych oraz
turniejéw. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie odrebnej umowy
i jedynie przez czas jej trwania, nastepujace kategorie danych osobowych klientéw Administratora:

a. podstawowe dane osobowe, takie jak imie i nazwisko, dane kontaktowe takie jak adres e-mail, numer
telefonu itp.;

b. dane zwigzane z trescig komunikacji, takie jak wiadomosci w komunikatorach uzywanych w Systemie
“Best of Five ”, e-maile, wiadomosci gtosowe, dane odczytywania/odstuchiwania wiadomosci,
SMS / MMS, itp.;

c. dane zwigzane z wfasciwym zapewnieniem Swiadczenia ustug, takie jak informacje dodawane przy
zgtoszeniach i rezerwacjach (adres zamieszkania lub zameldowania, data urodzenia), dane rozliczeniowe itp.

e Biuro Rachunkowe Monika Wrdéblewska z siedzibg w Biatymstoku, pod adresem ul. generata Gustawa
Orlicz-Dreszera 6, NIP: 5432118366, REGON: 388958917; przetwarzanie obejmuje dane osobowe
kontrahentéw w systemach informatycznych oraz w dokumentacji papierowej, w sposdb zgodny z trescig
odrebnej umowy i jedynie przez okres jej trwania.

Podmioty, ktére ze wzgledu na charakter swiadczonych ustug mogg mie¢ incydentalny dostep do danych
osobowych, ale ktére w zaden sposdb i w zadnym innym celu (niz tylko w zakresie administrowania oraz
serwisu systemu i oprogramowania) nie bedg ich wykorzystywaty:

e Mega-Tech Krzysztof Hibner, z siedzibg w todzi, pod adresem ul. Przybyszewskiego 209C/U1 93-120 £6dz,
NIP: 7272517844, REGON: 100482214, do obstugi oprogramowania Faktura Small Business, utrzymywania
baz sieciowych i kopii bezpieczernstwa (eArchiwum) wysytanych na serwery MEGA-TECH. Podmiot
przetwarza dane, ktore sg potrzebne do wystawienia faktury/paragonu (nazwa firmy, imie i nazwisko, adres,
NIP). Dane te byty pozyskane w wyniku przeprowadzonych czynnosci cywilno-prawnych (sprzedaz/zakup),
zapytan ofertowych lub korespondenciji z firmg PSQ Powersquash z dniem przeprowadzenia w/w czynnosci.

e home.pl S.A., z siedzibg w Szczecinie, pod adresem ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, NIP: 8522103252,
REGON: 811158242, KRS: 0000431335; w zakresie przetwarzania danych klientdéw na serwerze home.pl.

Majg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania, zmiany, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, a takze
prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych w kazdym czasie poprzez kontakt na adres mailowy:
recepcja@powersquash.com.pl. Cofniecie uprzednio wyrazonej zgody nie wptynie na legalnos¢
przetwarzania przed jej wycofaniem, a EM Edward Krélewski, Marcin Ejsmont Sp. z 0.0. zachowuje prawo
dalszego przetwarzania danych w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z innych przepiséw prawa
(w szczegdlnosci dokumentacja ksiegowa i podatkowa).

Majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Administrator doktada wszelkich staran,
aby zapewnic¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich
przypadkowym czy umyslnym zniszczeniem, przypadkowa utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.



